Informacie o ochrane Gdajov

Ochrana osobnych udajov
Spoloénost Nordinova ma pravnu povinnost chranit vSetky Gdaje, ktoré od Vas ziska.

Prevadzkovatel'om internetového obchodu Nordinova.sk je Gardener, s.r.o., Zahradnicka 36., Bratislava, 821 08, 1¢0: 36 746
185, IC DPH: SK2022342069. My v Nordinova.sk chranime Vage sGkromie. Aby sme Vam mohli poskytnit vietky sluzby,
potrebujeme o Vas vediet zdkladné informacie. Niektoré z nich maji povahu osobnych Udajov v zmysle zédkona ¢&. 122/2013 Z.z., o
ochrane osobnych Udajov (dalej len “zadkon”). My sa tymto zdkonom pri pouzivani Vasich udajov riadime.

Plne respektujeme sukromie svojich zakaznikov, Vase osobné (daje si vazime a preto k nim pristupujeme profesionalne a citlivo,
avsak pre vybavenie objednavky potrebujeme niektoré osobné (daje, ktoré budl pouzité vylucne pre zaslanie objednaného tovaru a
pre komunikaciu so zakaznikom.

e V ziadnom pripade ich neposkytujeme tretim strandm (okrem rozsahu potrebného na dorucenie tovaru).
e Vsetci pracovnici Nordinova.sk, ktori pridu do styku s Vasimi osobnymi Udajmi boli nalezite pouceni o spravnom a citlivom
zaobchadzani s nimi.

Uéel spraciivania osobnych adajov

e \ystavenie danového dokladu - faktiry, v zmysle zakona 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty, § 71 ods. 2 pism. b).
e Dorucenie tovaru a identifikacia zakaznika pred odovzdanim vopred zaplateného tovaru.

e Potvrdenie objednavky, platby za tovar, dodania objednaného tovaru - telefonicky a prostrednictvom elektronickej posty.
e Evidencia zédkaznikov na Uclely vedenia ich uZivatelskych uctov na strdnke www.nordinova.sk

e Evidencia zakaznickych objednavok pre rieSenie pripadnych reklamacii.

Zoznam spracivanych osobnych udajov

e Fakturacné Udaje
® Meno a priezvisko / Obchodny nazov*
e Adresa trvalého bydliska / sidla*
o 1CO*, DIC*

o Udaje pre dorudenie
® Meno a priezvisko prijemcu
e Adresa dorucenia
e Telefénne Cislo prijemcu - vyzaduju ho kuriérske spolo¢nosti

e Kontaktné udaje

o Meno kontaktnej osoby*

e Telefénne Cislo - pre potreby potvrdenia objednavky, prijatia platby, komunikaciu so zakaznikom.

e Adresa elektronickej posty - pre potreby zaslania potvrdenia objednavky, nddzovy komunikacny prostriedok ak zakaznik nie
je dostupny na uvedenom telefénnom disle.

o Udaje ziskavané pri odovzdavani zaplateného tovaru

o Cislo obcianskeho preukazu - ochrana Vas aj nas - aby Va$ zaplateny tovar neprevzala neopravnend osoba, &islo OP je
zaznamenané v dodacom liste (to neplati pre zasielky na dobierku).

o Udaje o Vasich objednéavkach - pre potreby ich vybavenia a rie$enia pripadnych reklamacii.
*) Iba pre registracie firiem
Nutnost poskytnutia osobnych adajov

e Prevadzkovatel ziskava iba tie osobné Udaje, ktoré su nevyhnutné na splnenie zavazkov, ktoré od neho zakaznik objednanim
tovaru ofakava. Bez tychto Udajov nebude mozné spracovat prijatl objednavku. Z tohoto dévodu je zadkaznik povinny vyplnit
vSetky pozadované Udaje pri realizovani objednavky.

® Pre ochranu zadkaznika je nevyhnutné, aby pri odovzdavani uz zaplateného tovaru umoznil prevadzkovatelovi alebo
sprostredkovatelovi overenie jeho totoznosti a zapisanie Cisla obcianskeho preukazu do dodacieho listu. Toto opatrenie ma
predchadzat neopravnenému prevzatiu tovaru tretou osobou, pokial zdkaznik za tento tovar uZ zaplatil. Pri platbe na dobierku sa
overenie totoznosti a zapis Cisla OP nevyzaduje.

Zverejnenie udajov
Nasa spolo¢nost ziskané Udaje v Ziadnom pripade nezverejriuje.
Prava a povinnosti dotknutej osoby

e Z3kaznik je povinny uviest iba UpIné a pravdivé Udaje.

e Z3ikaznik sa zavdzuje preukdzat svoju identitu pri odovzdavani zaplateného tovaru a zapisat Cislo obé&ianskeho preukazu do
dodacieho listu (to neplati pre zasielky na dobierku).

e Zakaznik sa zavazuje, ze v pripade zmeny svoje Udaje zaktualizuje a to najneskdr pred zrealizovanim prvej objednavky
nasledujlcej po vzniku zmeny.

e Zakaznik sa zavazuje, ze ak poskytne osobné Udaje tretej osoby ako Udaje pre dorucenie (meno, priezvisko, telefonne cislo),
robi tak iba s jej sihlasom a dotknutd osoba je obozndmend s postupmi, pradvami a povinnostami, ktoré si uvedené na tejto
stréanke.

e Dotknuta osoba ma pravo na zaklade pisomnej ziadosti (list, elektronicka posta) od prevadzkovatela vyZzadovat:

e Informacie o stave spraclvania svojich osobnych tdajov.
e Informacie o zdroji, z ktorého ziskal jej osobné udaje.
e Qdpis jej osobnych udajov, ktoré si predmetom spracutvania.
e Opravu jej nespravnych, netplnych alebo neaktualnych osobnych tdajov, ktoré
su predmetom spracuvania.
e Likvidaciu jej osobnych udajov
Kupujuci si méze kedykolvek svoje osobné Gdaje skontrolovat a zmenit po prihldseni sa na strénke www.nordinova.sk.

Kupujlci udeluje preddvajicemu suhlas so spracovanim osobnych Udajov na dobu neurditd. Tento sihlas mdZe kupujlci odvolat
kedykolvek pisomnou formou. Suhlas zanikne v lehote 1 mesiaca od dorucenia odvolania suhlasu kupujucim predavajucemu a Udaje
budu nasladne vymazané.

Zakaznik si mbze uplatnit svoje prava vyplyvajlce zo zadkona ¢ 122/2013 Z.z. elektronickou postou na adrese
adax.slovakia@gmail.com pisomne (iba pokial bol tovar zakupeny cez www.nordinova.sk)
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Prevadzkovatel’ internetového obchodu si vyhradzuje pravo odstipit od zaruky bezpeéného zaobchadzania s osobnymi
adajmi zakaznikov v pripade napadnutia serveru neznamym pachatelom - hackerom. V takom pripade neplatia vyssie
uvedené pravidla manipulacie s datami.



